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1390سالدرنرخ پايه فعاليت
لــذا بــراي . مبنـاي اوليــه تمــام محاســبات حقــوق پايــه اعــلام شــده از ســوي كـار و امــور اجتمــاعي در همــان ســال مــي باشــد  

 ــ    1390ســال  ــه و تغيي ــه روزان ــرخ پاي ــد ن ــي باي ــالهاي آت ــراي س ــده اســت و ب ــل گردي ــه كام ــوان نمون ــه عن ــل ب رات در جــدول ذي
در ايـن بخـش هـدف    . پارامترهاي حقـوقي اعـم از ثابـت و يـا داراي ضـريب بـر اسـاس همـين قـانون در جـدول ذيـل اعمـال گـردد             

محاســبه نــرخ پايــه يــك نفرســاعت كــار انجــام شــده تحــت پوشــش يــك واحــد صــنفي بــا احتســاب ســربارهاي مســتقيم حقــوق و  
.دستمزد روي نرخ پايه حقوق يك كارگر ساده است

سـربار مسـتقيم حقـوق شـامل كليـه مبـالغي اسـت كـه مسـتقيما در ارتبـاط بـا حقـوق معنـي پيـدا               : مستقيم حقـوق سربار 
در جـدول هـاي ذيـل تـاثير     . از جمله به بيمـه سـهم كارفرمـا و بيمـه بيكـاري يـا سـنوات خـدمت مـي تـوان اشـاره نمـود            . مي كنند

تيجـه نـرخ پايـه هزينـه يـك نفـر سـاعت كـار بـا احتسـاب           محاسـبه و در ن 1390سربارهاي مستقيم بـر نـرخ پايـه حقـوق در سـال      
:سربارهاي مستقيم استخراج گرديده است

)ريال(ها هزينه
سالانهماهانهروزانهپارامترها

110100330300039636000حقوق
1008001209600مبلغ ثابتمسكنوخواروبار

3303003963600برابر حداقل3منديعائلهحق
2800003360000مبلغ ثابتريكارگبن

6807608169120درصد20كارفرماسهمبيمه
1021141225368درصد3بيكاريبيمه

5505006606000دوازدهم2پاداشوعيدي
2752503303000دوازدهم1خدمتسنوات
562272467472688پرسنلهزينهحداقل

)ساعت(كاركرد 
2288ساعت44هفته52كار در سالجمع ساعت

7:20191در روز26استحقاقيكسر مرخصي
7:20176در روز9024تعطيل كسر روزهاي
1921كار در طول سالخالصجمع ساعت

.تعداد روزهاي تعطيل غير جمعه هر سال بايد از روي تقويم رسمي شمارش و در جدول قرار گيرد:توجه

1921/67472688=ريال35124: ساب سربارهاي مستقيم به ازاي يك نفر ساعت برابر است باهزينه پايه حقوق دستمزد با احت
.مبناي تمام محاسبات در تعرفه ها مي باشد) ريال35000(گرد شده اين رقم 

.ها و شرايط خاص براساس تعرفه پيوست و با توافق طرفين محاسبه و پرداخت خواهد شدبراي پروژه: تبصره



١.٠و��ا�� 

غرافيايي و شهر بر نرخ تعرفهتاثير محدوده ج
بزرگي شـهر و رونـق فعاليتهـاي فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات در شـهر پـارامتر تعيـين كننـده اي بـراي تفـاوت هزينـه هـا در               

ايـن تـاثير روي تمـام سـربارهاي عمليـاتي و غيـر عمليـاتي در فعاليتهـاي ارائـه شـده از طريـق            . شهرهاي مختلـف كشـور مـي باشـد    
بنابراين جدول ذيـل ضـرايبي را ارائـه نمـوده اسـت كـه بـراي واحـد صـنفي بـا اعمـال ايـن ضـريب              . حقوقي مي باشدافراد حقيقي و 

.مربوط به شهر خود در جداول نهايي تعرفه ها مي تواند تعرفه خاص شهر و استان خود را داشته باشد

ضريب جغرافيايي
1.5تهران بزرگ
1... )يز و مشهد، اصفهان، شيراز، تبر(كلان شهرها 

0.75ساير شهرهاي مركز استان
0.5هامراكز شهرستان

هـاي صـورت گرفتـه در    تحقيقـات، جمـع آوري اطلاعـات و توسـعه ايـن تعرفـه بـر اسـاس داده هـاي آمـاري و فعاليـت           : توضيح
. سراسر كشور مي باشد

بـه تفكيـك انـواع واحـدهاي صـنفي و      ) ره وريبه ـ(از طرفي ميـزان سـربار عمليـاتي و غيـر عمليـاتي و نـرخ سـاعت مفيـد كـار          
.فعاليتها متفاوت است بنابراين در ادامه، تاثير اين سربارها به صورت جداگانه در تعرفه هاي متفاوتي محاسبه مي گردند
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تعرفه خدمات نرم افزاري
بـه همـين منظـور سـاختار تعرفـه بـه گونـه        . گردنـد به صورت معمول خدمات نرم افزاري در قالب پـروژه هـا اجـرا و ارائـه مـي      

در ادامـه انـواع   . يي است كه هم اسـتفاده مـوردي داشـته باشـد و هـم جهـت بـرآورد هزينـه واقعـي پـروژه مـورد كـاربرد قـرار گيـرد              
. سربارهاي عملياتي براي انجام فعاليتهاي اين حوزه نامبرده مي شوند و تاثير آنها بر نرخ پايه اعمال مي گردد

ــاتي ــار مصــرف    : ســربار عملي ــك ك ــه هــايي اســت كــه بصــورت معمــول در اجــراي ي ــوع ســربار شــامل ســاير هزين ــن ن اي
همچنـين نـرخ   . از جملـه مـي تـوان بـه هزينـه فضـا، تجهيـزات و اسـتهلاك، ابـزار، پـذيرايي و ايـاب و ذهـاب اشـاره كـرد              . مي شوند

. مي گيرددر اين حوزه قرار) بهره وري(ساعت كار مفيد 
. بـرآورد ميگـردد  % 80در شـرايط قابـل قبـول در واحـدهاي صـنفي كارآمـد، حـدود        ) ميـزان بهـره وري  (ساعت كـار مفيـد   نرخ 

سـتقيم بـر نـرخ پايـه تـاثير داده     ايـن نـرخ بـه صـورت م    . بهـره وري پـايين تـر برعهـده واحـد صـنفي مـي باشـد        تحمل هزينـه نـرخ  
ــه عمــل آمــده و اســتعلام همچنــين . شــودمــي  هــاي صــورت گرفتــه، ميــانگين ســرانه ســاير ســربارهاي  براســاس بررســي هــاي ب

. برآورد گرديده است% 62عملياتي ذكر شده 

امـا هـر واحـد    . سـربارهاي اشـاره شـده در مباحـث قبلـي، مسـتقيم بـه اجـراي كـار مربـوط مـي شـدند            : سربار غير عملياتي
از دسـت مـي رود و بـدون آن هزينـه هـا،      صنفي داراي انـواع ديگـري از هزينـه هاسـت كـه بـدون آنهـا شـاكله اصـلي واحـد صـنفي           

عمومـا سـربار   . از جملـه مـي تـوان بـه هزينـه هـاي اداري تشـكيلاتي و بازاريـابي فـروش اشـاره نمـود           . پروژه ه سـرانجام نمـي رسـد   
براســاس بررســي هــاي بــه عمــل آمــده و اســتعلام هــاي . هزينــه هــاي ســتادي يــك واحــد صــنفي، در ايــن بخــش قــرار مــي گيــرد

ــرم افــزاري    صــورت گرفتــه، م ــه دهنــده خــدمات ن ــانگين ســرانه ســربارهاي غيــر عمليــاتي در واحــدهاي صــنفي ارائ ــرآورد % 33ي ب
بنــابراين ضــريب بالاســري مــورد اســتفاده در محاســبات جمــع ســربارهاي عمليــاتي و غيــر عمليــاتي درنظــر گرفتــه  . گرديــده اســت

. شده است

)ريال(سربار 
35000پايه هر نفر ساعتهزينه
43750%80مفيدوقتضريب
185312+ 0.62+ 0.33بالاسريضريب

85500نرخ ساعت پايه خدمات نرم افزاري

انجـام سـاعات وضـريب شـغلي  انفورماتيـك، عـالي شـوراي رده بنـدي درشـركت رتبـه براسـاس افـزاري نـرم خـدمات نـرخ 
:مي شودمحاسبهزيرفرمولبراساسكار

ضريب بهاي تمام شده)*1+1)/1+رتبه شوراي عالي انفورماتيك*((ضريب شغلي*ضريب جغرافيايي*رم افزارينفر ساعت پايه خدمات ن= نرخ 

.ضريب شغلي و ضريب بهاي تمام شده در ادامه توضيح داده شده است: توضيح 

ه بررسـي هـاي انجـام شـده ضـريب شـغلي بـراي تعيـين ميـانگين پايـه حقـوق در مشـاغل مختلـف چرخ ـ             براسـاس : ضريب شغلي
: توليد نرم افزار، به شرح جدول ذيل مي باشد
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ضريب شغلي
1.3كارشناس پشتيباني و نگهداري، نصاب و راه انداز

1.8برنامه نويس، آزمايشگر و آموزش دهنده
2.5تحليلگر و طراح

3.5تحليلگر ارشد و مدير پروژه

ايـن ضـرايب   . سـابقه كـار مفيـد تعيـين گرديـده اسـت      ايـن جـدول براسـاس مـدرك تحصـيلي كارشناسـي بـا سـه سـال         :1تبصره 
. برابر افزايش و مورد استفاده خواهند بود2برابر و براي مدرك تحصيلي دكترا 1.5براي مدرك تحصيلي كارشناسي ارشد 

. براي محاسبه نرخ مشاور و مشاور ارشد از جداول مربوط به بخش مشاوران استفاده گردد:2تبصره 

بـراي محاسـبه قيمـت پـروژه، عـلاوه بـر تخمـين زمـان مـورد نيـاز از سـطوح مختلـف شـغلي در فازهـاي               : م شدهضريب بهاي تما
:پروژه بايد سربار ناشي از بيمه ماليات و سود مورد انتظار شركت را نيز لحاظ نمود

البتـه در عمـل نشـان    اين ميـزان سـود، حـداقل سـود مـورد توقـع در صـنعت نـرم افـزار اسـت و          (%20: متوسط نرخ سود مورد توقع
).داده است كه در مواقع بسيار اندكي محقق مي گردد

7.5تـا  5اسـت بعـلاوه حـدود    % 10ناشـي از بلوكـه شـدن بخـش آخـر پرداخـت كارفرمـا كـه حـدود          (%1: هزينه غير مستقيم بيمـه 
براسـاس متوسـط نـرخ    مـاه تـا اخـذ مفاصـا فـرض گـردد      3چنانچـه متوسـط زمـان بلوكـه شـدن      . درصد تا زمان اخذ مفاصا حسـاب 

).محاسبه مي گردد% 1سود بانكي عدد 
).از سود مورد توقع محاسبه گرديده است% 25سربار ماليات به ميزان (%5: سربار ماليات

. تعيين مي گردد1.33برابر ) 1.01*1.05*80/100با توجه به موارد ذكر شده ضريب بهاي تمام پروژه

رتبه شورا
كارشناس پشتيباني و 

گهداري، نصاب و راه اندازن
برنامه نويس، آزمايشگر و 

آموزش دهنده
تحليلگر ارشد و مدير پروژهتحليلگر و طراح

1222000307000426000597000

2197000273000379000531000

3185000256000355000498000

4177000246000341000478000

5172000239000332000464000

6169000234000325000455000

7166000230000320000448000

.محاسبه مي گردد1.2درصورتيكه محل ارائه خدمت خارج از سازمان باشد مبالغ با ضريب :3تبصره 
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تعرفه خدمات مشاوره اي
بـه  . رتبـه ارائـه مـي گـردد    به صورت معمول خدمات مشاوره يـي از سـوي شـركت هـاي مشـاور و يـا مشـاورين حقيقـي داراي        

.طيف مشاورين حقيقي و حقوقي در دو درجه كيفي را پوشش مي دهدهمين منظور ساختار تعرفه به گونه اي است كه
ــوقي ــاورين حق ــدي در حــوزه     : مش ــالي انفورماتيــك داراي رده بن ــه از شــوراي ع ــايي هســتند ك ــوع مشــاورين شــركت ه ــن ن اي

ضــريب  شـغلي بـراي دو رده مشــاور بـه لحــاظ    . نــرخ بـه صــورت ذيـل اسـتفاده مــي گـردد    بنـابراين از فرمـول  . مشـاوره مـي باشــند  
. كيفي در جدول ذيل درنظر گرفته شده و بر همين اساس جدول نرخ گذاري آماده گرديده است

ضريب شغلي
4.2)سال سابقه مفيد6حداقل (مشاور درجه دو 

5.2)سال سابقه مفيد9حداقل داراي (مشاور درجه يك 

. براي محاسبه نرخ مشاورين حقيقي از جداول مربوط به بخش مشاوران حقيقي استفاده گردد:1توضيح 

از آنجا كه براي هر ساعت مشـاوره بـه طـور معمـول زمـان قابـل تـوجهي جهـت مطالعـه، بررسـي، آمـاده سـازي مطالـب              :2توضيح 
. ر نظر گرفته شده استو مستندسازي صرف مي گردد، سربار اين موضوع در ضرايب بالا د

.گرددحداقل زمان استفاده از خدمات مشاوره، يك ساعت محاسبه مي-تبصره

)ريال(نرخ پايه خدمات مشاوره توسط اشخاص حقوقي
مشاور درجه يكمشاور درجه دورتبه شورا

1716000887000

2637000788000

3597000739000

4573000710000

5557000690000

6546000676000

7537000665000
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ايـن طيـف از مشـاورين، اشـخاص حقيقـي هسـتند كـه از نظـام صـنفي رايانـه اي داراي رتبـه و درجـه بنـدي              : مشاورين حقيقـي 
بنـابراين بخـش عمـده اي از    . فعاليت هـاي ايـن گـروه نيـز در قالـب قراردادهـاي بـا شـخص حقيقـي صـورت مـي پـذيرد            . مي باشند

كســورات % 15از طرفــي بــراي قراردادهــا بــه صــورت معمــول . ارهاي اشــاره شــده در بخشــهاي قبلــي در اينجــا مطــرح نيســتندســرب
همچنـين بايـد متـذكر شـد بـه علـت فعاليـت بـه صـورت شـخص حقيقـي كسـورات بيمـه بـه صـورت                . بيني شده اسـت قانوني پيش

رعهـده فـرد مـي باشـد كـه اثـر آن قـبلا در نـرخ پايـه اثـر داده           ايـن موضـوع ب  . خويش فرما مي باشد و در قرارداد لحـاظ نمـي گـردد   
.شده است

)ريال(سربار 
35000پايه هر نفر ساعتهزينه
3.5122500مطالعه و آمادگيضريب
1140875+ 0.15بالاسريضريب
141000)نفر ساعت(پايه خدمات مشاوره حقيقي هزينه

ضريب شغلي
2.2مشاور درجه سه

2.8)سال سابقه مفيد6حداقل (ر درجه دو مشاو
3.8)سال سابقه مفيد9حداقل داراي (مشاور درجه يك 

)ريال(نرخ پايه خدمات مشاوره توسط اشخاص حقيقي
310000مشاور درجه سه
395000)سال سابقه مفيد6حداقل (مشاور درجه دو 

536000)سال سابقه مفيد9حداقل داراي (مشاور درجه يك 

. براي محاسبه نرخ مشاورين حقوقي از جداول مربوط به بخش مشاوران حقوقي استفاده گردد:1توضيح 

از آنجا كه براي هر ساعت مشـاوره بـه طـور معمـول زمـان قابـل تـوجهي جهـت مطالعـه، بررسـي، آمـاده سـازي مطالـب              :2توضيح 
. در نظر گرفته شده استو مستندسازي صرف مي گردد، سربار اين موضوع در ضرايب بالا 

:يابدالذكر افزايش ميهاي پايه فوقدر شرايط زير هزينه:3توضيح 
درصد5به ازاي هر سال سابقه مشاوره به ميزان ) الف
درصد40هاي برون شهري جهت انجام مشاوره معادل به ازاي ماموريت) ب
درصد10به ازاي ضريب ماندگاري مشاور در پروژه سالانه به ميزان) ج
درصد در هر رشته مشاوره اضافه10به ازاي ضريب خدمات و تخصص توام در دو يا چند رشته مشاوره به ميزان ) د
درصد50به ازاي ضريب تخصصي كاري با توافق طرفين تا ميزان ) هـ
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): سخت افزار(تعرفه خدمات فني 
ــزاري ا     ــخت اف ــتيباني س ــي و پش ــي كارشناس ــدمات فن ــول خ ــورت معم ــه ص ــا   ب ــگاهي و ي ــنفي فروش ــدهاي ص ــق واح ز طري

در ادامـه انـواع سـربارهاي عمليـاتي بـراي انجـام فعاليتهـاي ايـن حـوزه نـامبرده           . شركت هاي فعـال در ايـن حـوزه ارائـه مـي گـردد      
ــي شــوند و تــاثير آنهــا بــر نــرخ پايــه اعمــال مــي گــردد         در بخــش قبــل اثــر ســربارهاي مســتقيم حقــوق محاســبه و      . م

.اعمال گرديده است
. همچنين متذكر مي گـردد، كليـه محاسـبات ايـن بخـش بـراي كـاربرد در ارزيـابي هزينـه فعاليتهـاي فنـي و پشـتيباني اسـت             

. براي اجراي پروژه اي كارها در قالب قراردادهاي زمان دار بايد از ساير روشهاي محاسبه مطرح شده استفاده نماييد

ايي اسـت كــه بصـورت معمــول در اجـراي يــك كـار مصــرف مــي     ايــن نـوع ســربار شـامل ســاير هزينـه ه ــ  : سـربار عمليــاتي 
ــزار، پــذيرايي و ايــاب و ذهــاب اشــاره كــرد  . شــوند ــرخ . از جملــه مــي تــوان بــه هزينــه فضــا، تجهيــزات و اســتهلاك، اب همچنــين ن

. در اين حوزه قرار مي گيرد) بهره وري(ساعت كار مفيد 
. بـرآورد ميگـردد  % 60ول در واحـدهاي صـنفي كارآمـد، حـدود     در شـرايط قابـل قب ـ  ) ميـزان بهـره وري  (نرخ ساعت كـار مفيـد   

ــايين تــر برعهــده واحــد صــنفي مــي باشــد   ــرخ بهــره وري پ ــاثير . تحمــل هزينــه ن ــرخ پايــه ت ــه صــورت مســتقيم بــر ن ايــن نــرخ ب
براسـاس بررسـي هـاي بـه عمـل آمـده و اسـتعلام هـاي صـورت گرفتـه، ميـانگين سـرانه سـاير سـربارهاي               همچنـين  . داده مي شود

. برآورد گرديده است% 50لياتي ذكر شده عم

امـا هـر واحـد صـنفي     . سـربارهاي اشـاره شـده در قبـل مسـتقيم بـه اجـراي كـار مربـوط مـي شـدند           : سربار غيـر عمليـاتي  
از جملــه مــي تــوان بــه . داراي انــواع ديگــري از      هزينــه هاســت كــه بــدون آنهــا شــاكله اصــلي واحــد صــنفي از دســت مــي رود 

عمومـا نـرخ سـربار هزينـه هـاي سـتادي يـك واحـد صـنفي در ايـن           . تشـكيلاتي و بازاريـابي فـروش اشـاره نمـود     هزينه هـاي اداري 
براســاس بررســي هــاي بــه عمــل آمــده و اســتعلام هــاي صــورت گرفتــه، ميــانگين ســرانه ســربارهاي غيــر  . بخــش قــرار مــي گيــرد

.يده استبرآورد گرد% 25عملياتي در واحدهاي صنفي ارائه دهنده خدمات كارشناسي 
. بنابراين ضريب بالاسـري مـورد اسـتفاده در محاسـبات جمـع سـربارهاي عمليـاتي و غيـر عمليـاتي درنظـر گرفتـه شـده اسـت             

البتـه بـا توجـه بـه شـرايط حاضـر و بـالاتر بـودن نـرخ پايـه پرداختـي            . لحـاظ گرديـده اسـت   % 20همچنين ميزان سود مورد انتظـار  
.  يزان مورد انتظار پايين تر خواهد بودنسبت به نرخ اعلام شده ميزان سود از م

)ريال(سربار و سود 
35000پايه هر نفر ساعتهزينه
56000%60مفيدوقتضريب
1103600+ 0.5+ 0.35بالاسريضريب
129500%25مورد انتظارسود

130000كار فني پايههزينه

بـراي تعيـين ميـانگين پايـه حقـوق در ميـزان تجربـه، و ميـزان         بررسـي هـاي انجـام شـده ضـريب شـغلي      براسـاس : ضريب شغلي
: تخصص لازم براي انجام كار در حوزه فني و پشتيباني سخت افزار، به شرح جدول ذيل مي باشد
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ضريب شغلي
1.5)درجه دو(تكنيسين فني، پشتيباني و نگهداري، نصاب و راه انداز 

2.0)درجه يك(و راه انداز تكنيسين فني، پشتيباني و نگهداري، نصاب 
2.5متخصص سخت افزار

. اين جدول براساس سه سال سابقه كار مفيد تعيين گرديده است:1تبصره 

. براي محاسبه نرخ مشاور و مشاور ارشد از جداول مربوط به بخش مشاوران استفاده گردد:2تبصره 

)ريال(نرخ پايه خدمات فني، كارشناسي سخت افزار 
195000)درجه دو(يسين فني، پشتيباني و نگهداري، نصاب و راه انداز تكن

260000)درجه يك(تكنيسين فني، پشتيباني و نگهداري، نصاب و راه انداز 
325000متخصص سخت افزار

ــرد كارشــناس      زمــان انجــام فعاليتهــاي فنــي، پشــتيباني و كارشناســي جهــت هــر يــك از امــور خــدماتي كــامپيوتر توســط ف
رآورد گرديده و سپس هزينه پايـه انجـام هـر كـدام از امـور فـوق از حاصـل ضـرب زمـان انجـام كـار در مبلـغ نفـر سـاعت محاسـبه                ب

.شده، استخراج و اعلام گريده است

.شودبرابر اضافه مي2برابر و دكترا 5/1براي كارشناس ارشد -تبصره
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تعاريف
.استاندازيراهجهتسازيآمادهمفهومبهنصب: نصب.1
گرفتـه  نظـر درشـده نصـب مـورد بـراي كـه ايوظيفـه رسـاندن بـرداري و بهـره اجـرا مرحلـه بـه ازاسـت عبارت: اندازيراه.2

.استشده
.ميباشدشدهانجامكاراساسبرپايهساعتنفرمحاسبهمبناي: پايهنفرساعتهزينه.3
سـفر  هزينـة وخـدمات نـرخ ذهـاب، وايـاب بـت باپـذيرد انجـام شـركت ازخـارج درخـدمات كـه مـواردي در: و ذهـاب اياب.4

:شودميمحاسبهزيرصورتبه
صـرف  كارشناسـي پايـه سـاعت نفـر ميـزان ازتعرفـه ايـن اسـاس بـر محـل درشـده انجـام خـدمات هزينةكهموارديدر)الف

مـت قيطبـق تاكسـي هزينـة تنهـا باشـد، بيشـتر صـنفي واحـد دفتـر بـه بازگشـت تـا مشـتري محـل درومسيردرشده
.شودميدريافتتاكسيرانيمتعارف سازمانهاي

صـرف  كارشناسـي پايـه سـاعت نفـر ميـزان ازتعرفـه ايـن اسـاس بـر محـل درشـده انجـام خـدمات هزينةكهموارديدر)ب
عبـارت شـده ارايـه خـدمات قيمـت باشـد، كمتـر صـنفي واحـد دفتـر بـه بازگشـت تـا مشـتري محلدرومسيردرشده
شـده صـرف زمـان * پايـه  كارشناسـي سـاعت نفـر + (رانـي  تاكسـي متعـارف هـاي قيمـت طبـق اكسيتهزينه: (ازاست

.شدنخواهددريافتوجهيگونههيچخدماتبابتو)) دفتربهبازگشتتاصنفيدفتر واحدتركزماناز
خـدمات خـارج  هارائ ـمحـل صـورتيكه دروريـال ... صـنفي  واحـد محـل درسـاعت هـر ازايبـه هزينـه :پايهساعتنفرنرخ.5

.شودميمحاسبه2/1ضريب بافوقمبلغباشدصنفياز واحد
:باشدزيرمشخصاتحاويحداقلبايدتعميرجهت :تحويليكالايرسيد.6

.مشتريمشخصات•
.كالامشخصات•
.مشتريتوسطشدهاظهارعيب•
.مشتريازكالادريافتتاريخ•
.مشتريازدريافتهنگامكالافيزيكيشرايط•
.باشدداشتهوجودمشتريرسيدمطابق توضيحات صفحه بعد درتعميراتطشراي•

تعمير وسرويس عبارتسـت از سـرويس سـاده دسـتگاه همـراه بـا تعـويض وتنظـيم يـا تعميـر قطعـات مكـانيكي             .7
)تعميرات تخصصي الكترونيكي شامل نميشود(
 ـ        .8 سـرويس وتعميـرات   .ا شستشـو  جنرال سرويس عبارتسـت ازبـاز كـردن كليـه قسـمتهاتا حـد شاسـي همـراه ب

مربوطه وتنظيم دستگاه

افزارسختتعميراتشرايط
.نمايدتحويلمشتريبهونمودهصادررسيدتعميريكالايگرفتنتحويلموقعدراستموظفواحد صنفي.1
وبـوده يـه اولخرابـي همـان دقيقـاً خرابـي مـورد براينكـه مشـروط بـود خواهـد گـارانتي يكماهمشمولشدهتعميردستگاه.2

.باشدشدهاصلاح,كارشناس واحد صنفينظرطبقمنشاء خرابي
واحـد صـنفي تعميـر   بـراي سـود %10محاسـبه  وبـازار عـرف قيمـت اسـاس بـر مصـرفي، ملزومـات ويـدكي قطعاتهزينه.3

صـورت هـر در. باشـد معيـوب دسـتگاه صـاحب خـود قطعـه، كننـده تـأمين آنكـه مگـر شـد، خواهددريافتكننده جداگانه
.ندارديدكيقطعاتتهيهقبالدرتعهديكنندهواحد صنفي تعمير

هزينـه %30معـادل  دسـتگاه بسـت وبـاز هزينـه بابـت اسـت موظـف كنـد نظـر صـرف تعميـر ازمشـتري صـورتيكه در.4
.بپردازدكار كارشناسيساعتنفريكسقفمربوطه تا

تلـف وقـت و هزينـه و ذهـاب ايـاب هزينـه تعرفـه، نـرخ انجـام كـار مطـابق    بـر عـلاوه محـل بـه كارشـناس اعزامصورتدر.5
.شودميافزودهتعرفهمبالغبهكارشناسيمطابق هزينهراهبيندركارشناسشده
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.بودخواهدمشتريعهدهبرمربوطههايو هزينهانتقالونقلتعميرگاهمحلبهدستگاهحملبهنيازصورتدر.6
وو ذهـاب ايـاب هزينـه تعميراتـي عمليـات انجـام ازدليـل هـر بـه ريمشـت كـردن نظـر صرفوكارشناساعزامصورتدر.7

.شدخواهددريافتكارشناسيهزينهطبقكارشناسشدهوقت تلف
واحـد صـنفي  ومشـتري توافـق اسـاس بـر هزينـه اسـت نشـده بينـي پـيش تعرفـه ايـن درخـدمات هزينـه كهموارديدر.8

.خواهد شدمحاسبه
.ميباشدصادرهفاكتوردرشدهمصرفيدكيقطعاتو ذكرخرابينوعكردنمشخصبهموظفتعميركار.9

ايهزينـه هيچگونـه نشـود عيـب تشـخيص بـه موفـق مشـتري محـل درچـه خـود، محـل درچـه كارشناسصورتيكهدر.10
.شودنميدستگاهمتوجه صاحب

.ذ نمايداخمشتريازراوسيلهسلامتتاييديهشدهتعميركالايتحويلموقعدراستموظفتعميركار.11
.ميگرددتلقيمشتريذيصلاحنمايندهبعنوانرسيد تحويل كالاآورنده.12
تهيـه پشـتيبان نسـخه خـود نيـاز مـورد اطلاعـات ازاسـت لازممشـتري باشـد اطلاعـات حـاوي تعميرموضوعموارديكهدر.13

.نداردسئوليتيمهيچگونهتعميرموضوعدرموجوداطلاعاتونرم افزارهاقبالدركنندهتعمير. كرده باشد
هزينــه )خــارج از شــهر(در صــورتي كــه بــه تشــخيص كارشــناس نيــاز بــه ارســال دســتگاه يــا قســمتي ازآن بــه مركــز باشــد .14

.حمل ونقل و هزينه هاي مربوطه بعهده مشتري است 
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نرخنامه اينترنت و كافي نت
)ريال(قيمتشرحرديف

000/10هر ساعت كار با اينترنت ١

000/3دقيقه10كمترين مقدار استفاده از كافي نت تا ٢

٣Scan  هر صفحهA4000/3

A4 000/1هر صفحه چاپ�

A4 700صفحه به بالا هر صفحه 50از چاپ�

A3 800/1چاپ هر صفحه �

٧Write CD ) 000/5)اطلاعات دانلود شده

٨Write DVD) 000/15)اطلاعات دانلود شده

000/7مگا بايت از فايل 10دانلود هر ٩

000/10ساخت ايميل ١٠

برابر ساعت كاركرد2موارد  مشاوره در را بطه با اينتر نت١١

ثبت نام ها توسط متصدي كافي نت
)ريال(قيمت شرحرديف

print 000/5پيگيري و رهگيري ثبت نام ها و استعلامات با يك برگ .1

000/15صفحه3ينترنتي تا ثبت نامهاي ا.2

000/5)هر صفحه(صفحه 3ثبت نام هاي اينترنتي بيش از .3

000/5تحقيق موضوع فارسي هر صفحه كامل بدون پرينت.4

000/7تحقيق موضوع لاتين  هر صفحه كامل بدون پرينت.5

ي بر روي سيستمنرم افزارخدماتنرخنامه
)ريال(قيمتشرحرديف

000/40....)و officeمانند (رهاي عمومي و كاربردي نصب نرم افزا١

000/100نصب نرم افزارهاي ويژه تخصصي٢

000/150)بروزرساني شده(نصب نرم افزار ويروس يابوويروس زدايي ٣

�
 & mac os)(غيـر سـرور         غيرمتعـارف  نصـب سيسـتم عامـل هـاي     

ubuntu, …
000/250

�

ستم عامل غيـر سـرور شـامل گـروه وينـدوز و نصـب درايـور        نصب هرنوع سي
شـامل  و در صـورت نيـاز  )درصورتي كه درايورها از مشـتري دريافـت گـردد   (

فرمت ، نصب, پارتيشن بندي 

000/150

ــازي  � ــب ب ــا CD(نص ــر   )(DVDي ــاب ه ــه احتس ــافي CDوDVDب 000/20اض
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)ريال000/5

000/70)ديو پارتيشن بنFormat(آماده سازي هارد ديسك ٧

Firmware000/80و يا Biosو ارتقا ) از طريق اينترنت(ارتقا نرم افزاري ٨

IMAGE,BACKUP,COPY(000/100(تهيه نسخه پشتيبان از سيستم ٩

CD000/60دريافت درايور از اينترنت و رايت بر روي ١٠

000/70....)چاپگر ، اسكنر و (نصب نرم افزاري تجهيزات جانبي ١١

١٢
هزينه اياب و ذهـاب  (نصب و راه اندازي رايانه در محل به درخواست مشتري 

.)اضافه مي گردد
000/120

000/100بازديد فني و نظريه كارشناسي به درخواست مشتري١٣

CD , DVD000/5كپي �١
.محاسبه خواهد شدهرگونه عمليات ويژه با تعرفه هزينه نفر ساعت كارشناسي•
.امل آموزش كاربري نرم افزارها نمي باشدهزينه هاي فوق ش•

نرخنامه هزينه نصب سخت افزار و درايورهاي مربوطه
قيمت ريالشرح خدمات 

Selftest(000/70نصب درايور و (نصب چاپگر  ١
Selftest(000/150مونتاژ ، نصب درايور و ( A2نصب كامل پلاتر تا سايز ٢
A2  (000/300سايز مونتاژ اوليه پلاتر بالاتر از ٣
بدون مونتاژ اوليه، با نصب درايور و ( A2نصب كامل پلاتر بالاتر از سايز �

Selftest(
000/350

000/30)نصب درايور و تست اوليه(A4نصب اسكنر �
MultiFunction000/80نصب و راه اندازي دستگاههاي چند كاره �
A2  000/60نصب اسكنر تا سايز٧
A2 000/350ر اسناد و ديجيتايزرهاي  بالاتر از سايز نصب اسكن٨
و متعلقات با يك كابينت باطري  5KVAتا توان UPSنصب و راه اندازي ٩

تا چهار باطري
000/250

10KVA000/350بالاي خاص UPSپيكر بندي١٠
UPS000/25نصب هر عدد باطري اضافي ١١
– TV –USB-مودم–صدا - نصب هر يك از كارتهاي گرافيك  ١٢

SCSI تهيه درايور با مشتري(همراه با درايورهاي مربوطه(
000/40

، دستگاههاي  .....) صد ا و –كارتهاي گرافيك (نصب كارتهاي حرفه اي ١٣
SCSI كارتهاي ،RAID  و تجهيزاتSAS هركدام

000/200

000/60نصب هاردديسك ثابت شامل معرفي به كامپيوتر  و پارتيشن بندي و فرمت�١
000/40با درايور در صورت نياز…, CD , DVDشامل O.D.Dنصب �١
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000/20نصب فلاپي درايو و كارت ريدر�١
SERVER(000/40بجز (POWER SUPPLYنصب و راه اندازي ١٧
000/20همراه با تست RAMنصب هر ماژول ١٨
000/50متعارف EXTERNALنصب درايور و تجهيزات ١٩
000/30يا ريبوننصب تونر٢٠
Selftest000/40نصب كارتريج، چاپگر جوهر افشان تا مرحله ٢١
شامل گارنتي (فروش و مونتاژ سيستم و نصب نرم افزارهاي متعارف روي آن ٢٢

)سيستم نمي شود 
قيمت % 12

خريد متعارف 
بازار

حداكثر )قطعات از مشتري (مونتاژ كامل سيستم ٢٣
000/300

000/100مادربرد جهت رفع عيبباز و بسته كردن �٢
000/50در صورت انصراف مشتري بعد از تشخيص عيب PCهزينه كارشناسي جهت رفع عيب �٢

تعرفه اجرت ، تعميرات و سرويس دستگا ههاي جانبي كامپيوتر
)ريال(قيمت شرح خدماترديف
، BIOSتعميرات كامپيوتر در سطح تعويض و با سرويس قطعات، ١

انبي كارتهاي ج
000/185

000/140تعمير مادر برد ٢
SLOT000/300و CHIPSETتعويض ٣
000/100تعمير نرم افزاري هارد ديسك و رفع بدسكتور در حد متعارف �
000/90ا تعويض برد هارد ديسك يتعمير �
CD RAM, DVD RAM000/60تعمير درايو �
DVD WRITER, COMBO, CD WRITER000/80تعميرات ٧
000/70تعميرات منبع تغذيه معمولي ٨
000/60تعميرات صفحه كليدهاي بي سيم و موس هاي بي سيم و اپتيكال ٩
CRT000/180) لامپي(تعميرات مانيتورهاي ١٠
000/330اينچ LCD19تعميرات مانيتور ١١
000/400اينچ به بالا و مانيتورهاي صنعتي 19تعميرت مانيتور از ١٢
000/120ترمينال / مانيتور تك رنگ تعميرات١٣
000/100تعميرات اسنكرهاي معمولي �١
000/340با يگاني اسنادتعميرات اسكنرهاي حرفه اي�١
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000/300ولت آمپرUPS1500تعمير �١
ولت آمپر 5000ولت آمپر تا 1500بالاتر از UPSتعمير ١٧

OFFLINE
000/350

كيلو ولت آمپر 10آمپر تا ولت 5000بالاتر از UPSتعمير ١٨
OFFLINE

000/500

كارشناسيهزينه)سه فاز(كيلو ولت آمپر 10بالاتر از UPSتعمير ١٩
عموي سخت افزار

كارشناسيهزينهو با هر شكل موجي با هر ظرفيت UPS ONLINEتعمير ٢٠
عموي سخت افزار

قيمت روز مشابه % SPEAKER10تعمير ٢١
نو

000/65پروگرام كردن فلش٢٢

نرخنامه تعميرات چاپگر
قيمتشرح

000/80چاپگرهاي سوزني SETUPتنظيم ١

000/220سرويس و تعمير دستگاههاي چند منظوره جوهر افشان٢

٣
بيست تعمير چاپگرهاي ليزري تك رنگ تك كاره و چند كاره سرويس
A4صفحه

000/200

�
بيست ه و چند كاره تعمير چاپگرهاي ليزري تك رنگ تك كارسرويس

A4صفحه به بالا
000/300

�
تعمير چاپگرهاي ليزري رنگي تك كاره و چند كاره معموليسرويس

A4بيست صفحه
000/400

�
بيست تعمير چاپگرهاي ليزري رنگي تك كاره و چند كاره سرويس

صفحه به بالا
000/700

٧
كاره تعمير چاپگرهاي جوهر افشان رنگي تك كاره و چندسرويس
A3تامعمولي

000/250

٨
تعمير چاپگرهاي جوهر افشان رنگي تك كاره و چند كاره حرفه سرويس
A3اي تا 

000/450

ستوني بدون تعميرات هد 80تعميرات چاپگر سوزني وسرويس٩
160000

000/180

000/250ستوني بدون تعميرات هد 132تعميرات چاپگر سوزني وسرويس١٠

110000ر و تعويض سوزن هد چاپگرهاي ماتريسي با مكانيزم سرويس، تعمي١١
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000/100برگشت سوزن فنري

١٢
سرويس، تعمير و تعويض سوزن هد چاپگرهاي ماتريسي با مكانيزم 

برگشت سوزن مغناطيسي 
عموي كارشناسيهزينه

نفر ساعتسخت افزار

١٣
 ,DFX8000بالاتعمير ات چاپگر سوزني با سرعت سرويس 

DFX5000)CPS500(
000/400

SLIM&SLIP000/200تعميرات چاپگرهاي �١

000/100تعميرات اسنكرهاي معمولي �١

350000اسنادتعميرات اسكنرهاي حرفه اي�١

A3000/350تعمير پلاتر سايز ١٧

١٨
بيست جنرال سرويس چاپگرهاي ليزري تك رنگ تك كاره و چند كاره 

صفحه
000/400

١٩
بيست ي ليزري تك رنگ تك كاره و چند كاره جنرال سرويس چاپگرها

صفحه به بالا
000/750

٢٠
بيست جنرال سرويس چاپگرهاي ليزري رنگي تك كاره و چند كاره 

صفحه
000/650

٢١
بيست جنرال سرويس چاپگرهاي ليزري رنگي تك كاره و چند كاره 

صفحه به بالا
000/850

000/300ستوني 80جنرال سرويس چاپگرهاي سوزني ٢٢

000/450ستوني132جنرال سرويس چاپگرهاي سوزني ٢٣

950000)ليزري-قلمي–جوهرافشان (وبالاتر A1تعمير پلاتر �٢

A3 350000اجرت تعمير چاپگرهاي ليزري تك رنگ تك كاره و چند كاره�٢

A3 900000تك كاره و چند كارهياجرت تعمير چاپگرهاي ليزري رنگ�٢
.جدا گانه محاسبه ميگرددو قطعات الكترونيكي تعميرات تخصصي بر روي بردها

مكانيكي با –سرويس ساده دستگاه عبارتند از  رفع عيب الكترونيكي وتعمير: تعمير و سرويس عبارت است از
با نرخ جمع ) كرايه وسيله نقليه عمومي(تنظيم يا تعمير قطعات ،كه كليه هزينه ي قطعات مصرفي و اياب و ذهاب 

. مي گردد
كليه يونيت هاي : باز كردن دستگاه بطور كامل تا رسيدن به شاسي اصلي  شامل: رال سرويس عبارت است ازجن

شستشوي كامل قطعه به قطعه مونتاژ مجدد دستگاه رفع عيب در -اجزا مكانيكي و الكترونيكي –مربوطه بردها 
با نرخ جمع مي ) وسيله ي نقليه كرايه (اياب و ذهاب –كليه ي قسمتهاي موجود كه هزينه ي قطعات مصرف 

.گردد
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و تعميرات سخت افزار نوت بوكقطعاتتعويضنرخنامه
رديف شرح قيمت

١ LCDتعويض  000/150

٢ تعويض اينورتور 000/150

٣ تعويض هارد، پارتيشن بندي و فرمت و نصب يك سيستم عامل بدون درايور 000/200

� به صورت متعارفODDتعويض انواع  000/100

�
به صورتي باشد كه جهت تعويض احتياج باز كردن كامل دسـتگاه  ODDاگر 
باشد

000/300

� تعويض مادر برد 000/450

٧ تعويض لولا در شرايط معمولي 000/150

٨ تعمير آداپتور 000/150

٩ )به صورت متعارف(RAMتعويض يا ارتقا 000/100

١٠
همراه با باز كردن از روي قـاب  در صورتي كه (تعمير اينورتر در صورت امكان 

000/150+000/150به آن اضافه مي شود 2باشد مورد بند 
000/300

١١

در صورتي كه بـه صـورت   LCDفقط از روي LCDتعويض لامپ فلروسنت 
=. 000/450نيـز اضـافه گـردد    1كامل از روي قاب باز و تعويض شـود مـورد   

000/150+000/300

000/300

١٢ BGACHIPتعويض 000/000/1

١٣ )بايك ماه گارانتي(هيت دادن -تعمير 000/800

١�
هزينه باز كردن و بسـتن، عيـب يـابي و تشـخيص قطعـه معيـوب در صـورت        

انصراف مشتري
000/250

نصب نرم افزارهاي نوت بوكتعرفه 
قيمتشرحرديف

1
ريكــاوري كــردن كليــه نــرم افــزار نــوت بــوك بــا تمــام درايوهــا بــه صــورت 

در صـورت كـه كليـه سـي دي هـاي      ) (نرم افزار متعارف و درايوها(استاندارد
standard osمربوطه توسط مشتري آورده شده باشد

000/250

نرم افزارهاي (در صورت عدم و ارائه درايو و سي دي ريكاوري توسط مشتري 2
standard os)متعارف و درايو ها

000/450

درايو و سي دي هـاي مربوطـه و   دستگاه هاي فاقد سيستم عامل بدون نصب 3
نرم افزار هاي متعارف

000/450

مي باشـد، مگـر اينكـه در    PCهزينه نصب نرم افزار هاي متعارف برابر تعرفه 
هنگام نصب كاربر مواجه با آسيب ديدگي سيستم عامل گردد در مرحلـه اول  

هزينه نصب سيستم عامل بر اساس تعرفه نوت بوك اخذ مي گردد
000/50اطلاعات به ازاي هر ساعتجابجايي

000/300دانلود درايورها از اينترنت 
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): شبكه(فنيخدماتتعرفه
هــايشــركتيــاوفروشــگاهيصــنفيواحــدهايطريــقازشــبكهپشــتيبانيوكارشناســيفنــيخــدماتمعمــولصــورتبــه

وشـوند مـي نـامبرده حـوزه ايـن فعاليتهـاي انجـام ايبـر عمليـاتي سـربارهاي انـواع ادامـه در. گـردد مـي ارائـه حـوزه ايـن درفعال
.استگرديدهاعمالومحاسبهحقوقمستقيمسربارهاياثرقبلبخشدر. گرددمياعمالپايهنرخبرآنهاتاثير

. اسـت پشـتيباني وفنـي فعاليتهـاي هزينـه ارزيـابي دركـاربرد بـراي بخـش ايـن محاسـبات كليـه گـردد، ميمتذكرهمچنين
. نماييداستفادهشدهمطرحمحاسبهروشهايسايرازبايددارزمانقراردادهايقالبدركارهاايپروژهراياجبراي

از. شـوند مـي مصـرف كـار يـك اجـراي درمعمـول بصـورت كـه اسـت هـايي هزينـه سـاير شـامل سـربار نـوع اين: عملياتيسربار
كــارســاعتنــرخهمچنــين. كــرداشـاره ذهــابوايــابوپــذيراييابــزار،اســتهلاك،وتجهيـزات فضــا،هزينــهبــهتــوانمــيجملـه 
. گيردميقرارحوزهايندر) وريبهره(مفيد
ــرخ ــدكــارســاعتن ــزان(مفي ــلشــرايطدر) وريبهــرهمي ــولقاب ــرآورد% 60حــدودكارآمــد،صــنفيواحــدهايدرقب . ميگــرددب

مـي دادهتـاثير پايـه نـرخ بـر مسـتقيم صـورت بـه نـرخ ايـن .باشـد مـي صـنفي واحـد برعهـده ترپايينوريبهرهنرخهزينهتحمل
عمليـاتي سـربارهاي سـاير سـرانه ميـانگين گرفتـه، صـورت هـاي اسـتعلام وآمـده عمـل بـه هـاي بررسـي براسـاس همچنين. شود
. استگرديدهبرآورد% 50شدهذكر

دارايصـنفي واحـد هـر امـا . شـدند مـي مربـوط كـار اجـراي بـه مسـتقيم قبـل درشـده اشـاره سـربارهاي : عمليـاتي غيرسربار
هـاي هزينـه بـه تـوان مـي جملـه از. رودمـي دسـت ازصـنفي واحـد اصـلي شـاكله آنهـا بـدون كـه هاسـت هزينـه ازديگـري انواع

قــراربخـش ايــندرصـنفي واحــديـك ســتاديهـاي هزينــهسـربار نــرخعمومـا . نمــوداشـاره فــروشبازاريـابي وتشـكيلاتي اداري
درعمليــاتيغيــرســربارهايســرانهميــانگينگرفتــه،صــورتهــاياســتعلاموآمــدهعمــلبــههــايبررســيسبراســا. گيــردمــي

.استگرديدهبرآورد% 25كارشناسيخدماتدهندهارائهصنفيواحدهاي
. اسـت شـده گرفتـه درنظـر عمليـاتي غيـر وعمليـاتي سـربارهاي جمـع محاسـبات دراسـتفاده مـورد بالاسـري ضريببنابراين

ايـن مـورد كـه محاسـبات بـر      وحاضـر شـرايط بـه توجـه بـا البتـه . اسـت گرديـده لحـاظ % 25انتظـار مـورد سـود ميـزان نينهمچ
.  بودخواهدترپايينانتظارموردميزانازسودانجام پذيرفته است مسلماًنفر پرسنل 5اساس يك واحد صنفي نرمال با 

)ريال(سودوسربار
35000ساعتنفرهرپايههزينه
56000%60مفيدوقتضريب
1103600+ 0.5+ 0.35بالاسريضريب
129500%25انتظارموردسود

130000پايهفنيكارهزينه

ميـزان وتجربـه، ميـزان درحقـوق پايـه ميـانگين تعيـين بـراي شـغلي ضـريب شـده انجـام هـاي بررسـي براسـاس : شغليضريب
: باشدميذيلجدولشرحبهشبكه،پشتيبانيوفنيحوزهردكارانجامبرايلازمتخصص
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شغليضريب
1.4)دودرجه(اندازراهونصابنگهداري،وپشتيبانيفني،تكنيسين
2.2)يكدرجه(اندازراهونصابنگهداري،وپشتيبانيفني،تكنيسين
3شبكهعموميكارشناس
4.2متخصص شبكهكارشناس
6.6تخصص شبكهفوق كارشناس

. گردداستفادهمشاورانبخشبهمربوطجداولازارشدمشاورومشاورنرخمحاسبهبراي:تبصره

)ريال(شبكهكارشناسيفني،خدماتپايهنرخ
182000)دودرجه(اندازراهونصابنگهداري،وپشتيبانيفني،تكنيسين
286000)يكدرجه(اندازاهرونصابنگهداري،وپشتيبانيفني،تكنيسين
390000شبكهعموميكارشناس
546000متخصص شبكهكارشناس
858000فوق تخصص شبكهكارشناس

.گرددي منييتعي توافقبصورتآن يكارشناسهيپانرخباشدي مي اژهيوي فندانشبهازينكهشبكهخاصي هاپروژهدر-تبصره
:ر خصوص پشتيبان گيري سرورهادتعاريف اصطلاحات بكار رفته

بررسي اوليه محل استقرار سرور •
در اين مرحله شرايط محيطي از قبيل برق، سرمايش و بارگزاري ساختمان مورد بررسي قرار مي گيرد 

نصب سخت افزاري سرور •
. سرور انجام مي شوددر اين مرحله سرور در محل خود قرار مي گيرد، در صورت نصب در رك، نصب ريلها بر روي 

تست اوليه •
. اين آزمون كليه اجزاء ماشين را در بر مي گيرد. اجرا مي شودBIOSسرور در مرحله TESTدر صورت نياز برنامه 

و حافظه RAIDپيكره بندي •
Storageتعريف و اجراء پيكره بندي مورد درخواست بر روي حافظه و 

OSنصب حداقل •
سيستم بدون انجام هيچ گونه پيگيري در جهت نمايش كاركرد سيستم نصب سيستم عامل بر روي

كابل كشي•
نصب و مديريت كابلهاي برق، شبكه و غيره بر اساس استاندارد 

آماده سازي اوليه بستر •
ر نيازمنديها در اين مرحله شرايط محيطي از قبيل برق، سرمايش و بارگذاري مورد بازبيني قرار مي گيرد و مسير عبور كابلها و ساي

. مشخص مي گردد
نصب سخت افزار•

براي سيستمهاي داخلي در درون سرور مشخص شده به همراه اتصال كابلهاي مربوطه، . سيستم در محل خود قرار داده مي شود
.گيردبراي سيستمهاي خارجي در محل استقرار خود مثل رك قرار گرفته و در كليه اتصالات مورد نياز تا به مجموعه انجام مي

ناسايي دستگاه در سيستم عامل ش•
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. دستگاه نصب شده در ماشين مورد نظر مورد شناسايي قرار گرفته و درايورهاي مورد نياز نصب گردد
ست اوليه ت•

در صورتي كه دستگاه در سيستم عامل تعريف شده باشد، به . اجراء برنامه تست خود سيستم براي نمايش سالم بودن سيستم
. اين تست مي توان اقدام به انتقال آزمايشي داده بر روي آن نمودعنوان مكمل 

Backupدر نرم افزار Tapeعرفي م•
نصب شده در اين نرم backup، سيستم Backupبا فرض معرفي شده بودن سيستم در سيستم عامل و نصب بودن نرم افزار 

بايد توجه داشت كه در اين مرحله . ر نرم افزار فراهم گرددافزار تعريف و شناسايي شده بگونه اي كه امكان استفاده از آن د
تنها تست اجراء آزمايشي خواندن و نوشتن بر روي سيستم از . در نرم افزار انجام نمي گرددbackup policyهيچگونه تعريف 

. طريق نرم افزار انجام مي گردد
صب نرم افزار خاص ن•
در اين مرحله هيچگونه پيكره بندي و تعريف . در آنbackupو معرفي سيستم صب نرم افزار مورد نظر بر روي سيستم عاملن

policyجهت آزمايش اجراء خواندن و نوشتن بر روي سيستم . انجام نمي گيردbackupدر اين مرحله انجام مي شود .
كره بندي نرم افزار يپ•

ها در نرم افزار تعريف شده و مورد policy، كليه اين ها مي گرددpolicyبا توجه به مستندات مكتوب مشتري كه شامل تعريف 
و يا Virtual libraryتعريف . نيز در نرم افزار انجام مي گرددbackupدر صورت نياز معرفي سيستم . تست قرار مي گيرد
library arrayافق طرفين و با توجه به با توجه به متغيير بودن حجم كار مبلغ مورد نياز با تو. نيز در اين بخش انجام مي پذيرد

. ساعات كاركرد و جدول تعرفه نيروي متخصص مورد نياز تعيين مي گردد

كليات شرايط و مفاهيم مورد استفاده در تعرفه هاي خدمات پشتيباني شبكه

ب شدهعبارت است از به مرحله اجرا و به بهره برداري رساندن وظيفه اي كه براي مورد نص:راه اندازي.1
.در نظرگرفته شده است

براساس كار انجام شده ي بر اساس جدول ضريب شغليمبناي محاسبه نفر ساعت كارشناس:هزينه كارشناسي.2
.مي باشد

براساس قيمتهاي متعارف تاكسيراني در يا خارج از آن در موارد سرويسهاي محلي داخل شهري : اياب و ذهاب.3
تا بازگشت به محل يا واحد صنفي سبه نفر ساعت از زمان ترك شركت مبناي محا. رفت و برگشت خواهد بود

.شركت مي باشد
اعلام شده در ساعات اداريهزينه كارشناسي شبكه و كارشناسي نرم افزار هاي عمومي به ازاي:نرخ نفر ساعت.4

.اشدمي بافزايش % 20و حداكثر تا مطابق جداول مربوطه و خارج از آن بر اساس توافق هر استان
.گرددساعت حداقل يك ساعت محسوب ميهر كسر .5
پشتيباني به همراه تامين قطعات، ،OnCallجداول فوق شامل هزينه هاي سرويسهاي اختصاصي، پشتيباني .6

پشتيباني در روزهاي تعطيل و ساعات خارج از ساعات اداري نبوده و بر اساس تعرفه مربوطه و يا توافق انجام شده 
.گرددميطرفين محاسبه 

هزينه تهيه , در صورت امكان پذير بودن تهيهدرصورتيكه هر يك از دستگاههاي فوق فاقد درايور مربوطه باشند.7
.گرددآن با توافق طرفين پرداخت مي

مربوط به ءواحد بهادر منطقه كاري و رده كاري شركت درو مناطق بد آب و هواضرايب مربوط به سختي كار .8
دبيرخانه سازمان نظام ياورياست جمهوريبرنامه ريزي معاونتمطابق ليست اعلام شده ق عمليات مهندسي بر

.گرددصنفي كشور در تصحيح ارقام تعرفه لحاظ مي
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درخواست .... ) روزي همزمان با كاركرد مشتري وه شبان(چنانچه عمليات اجرايي در شرايط خاص و غير معمول .9
گردد با توافق كارفرما 

.هاي اجرايي افزوده خواهد شدبه تعرفهدر صد20تا 
.ها با تفاهم اعمال خواهد شدهاي خاص و ويژه در پروژه اين تخفيف در تعرفهدر صورت اعمال تخفيف.10
.هاي طراحي با توافق طرفين تعيين خواهد شدهزينه.11
ارفرما هزينه ها حداكثر توافق كو شرايط سخت با ، كار در سوله ها در محيط هاي صنعتي ، كار در ارتفاع افزايش .12

.افزايش مي يابند% 25تا 
.مسئوليت اخذ مجوزهاي داخلي و يا خارجي مربوط به اجراي كار بعهده كارفرما است.13
.شبكه هاي در حال ساخت استهزينه هاي اعلام شده در اين مجموعه در خصوص.14
ماليات تكليفي بر روي خدمات لحاظ گرديده است% 15.5
.مي باشدTIA/EIA568ندارد مبناي كابل كشي استا.16
مناسب كه هزينه آن در اجرت لحاظ جهت نصب داكت براي هر شاخه دو متري حداقل سه عدد پيچ و رولپلاك .17

.گرديده است استفاده مي گردد
% 25براي تهرا ن بزرگ فقط ستاره مي باشند *مبالغي كه در جدول داراي كل جداول كابلكشي ساختيافته و .18

.دابنيافزايش مي
مانند شهرستانهاي يك استان كه نياز به ارائه خدمات از مركز (براي مكانهاي خارج از محل اصلي ارائه خدمات .19

.افزايش مي يابند% 30و مازاد آن % 20كيلومتر اجرت ها 100تا ) استان را دارند و يا بالعكس

:هاسرويس

توضيحات)ريال(قيمت خدمات كارشناسي مورد نياز

792000اعزام كارشناس فوق تخصصينفر ساعت
حداقل يك ساعت براي سايت داخل 

بيشتر و يا هزينه براي مدت-شهر 
اعزام به خارج از محدوده شهر توافقي

504000نفر ساعت اعزام كارشناس تخصصي
حداقل يك ساعت براي سايت داخل 

بيشتر و يا هزينه براي مدت-شهر 
توافقياعزام به خارج از محدوده شهر 

360000عمومينفر ساعت اعزام كارشناس 
حداقل يك ساعت براي سايت داخل 

بيشتر و يا هزينه براي مدت-شهر 
اعزام به خارج از محدوده شهر توافقي

1264.000نفر ساعت اعزام تكنسين درجه 
حداقل يك ساعت براي سايت داخل 

بيشتر و يا هزينه براي مدت-شهر 
از محدوده شهر توافقياعزام به خارج 

2168.000نفر ساعت اعزام تكنسين درجه 
حداقل يك ساعت براي سايت داخل 

بيشتر و يا هزينه براي مدت-شهر 
اعزام به خارج از محدوده شهر توافقي
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:بستر زيرساخت

ف 
دي
ر

توضيحات)ريال(قيمت واحد عناوين خدمات شبكه

كابل كشي ساخت يافته

ختبستر زيرسا

1.
نصب ترانكينگ فلزي ، غيرفلزي 

12، تا سايز ....)،مانند لگراند(
ي مترسانت

براي فلزينمودن Earthشامل 30000متر طول 

2.
نصب ترانكينگ فلزي ، غيرفلزي 

12بالاتر از ، ....)،مانند لگراند(
سانتي متر

براي فلزينمودن Earthشامل 35000متر طول 

3.
مانند ( كينگ نصب اتصالات تران

....)اتصالات گوشه لگراند ، 
5،000هر عدد

4.
كانال گذاري پلاستيكي ايراني تا 

سانتي متر3سايز 
9،500متر طول 

با پيچ و رولپلاك
متر كمتر از آن 100براي حداقل 

توافقي

5.
كانال گذاري پلاستيكي ايراني از 

به بالاسانتي متر 5/3سايز 
11،500متر طول 

يچ و رولپلاكبا پ
متر كمتر از آن 100براي حداقل 

توافقي

6.
نصب لوله فلزي و خرطومي فلزي 

21تا سايز 
متر طول 

10,000
در شرايط عادي و اتصال توسط 

بست اسپيد 

7.
نصب لوله فلزي و خرطومي فلزي 

به بالا تا يك اينچ21از سايز 
11,500متر طول 

در شرايط عادي و اتصال توسط 
سپيد بست ا

8.
نصب لوله فلزي و خرطومي فلزي 

به بالا تا دو اينچ21از سايز 
14,000متر طول 

9.
نصب لوله فلزي و خرطومي فلزي 

تا چهار اينچ20از سايز 
21,500متر طول 

7,000متر طول 21تا سايز PVCنصب لوله .10

11.
به 21از سايز PVCنصب لوله 

بالا تا يك انيچ
8,500متر طول 

12.
اينچ 1از سايز PVCنصب لوله 

اينچ2تا 
12,500متر طول 

13.
اينچ 2از سايز PVCنصب لوله 

اينچ 4تا 
19,000متر طول 

12,500متر طول 21نصب لوله پلي اتيلن تا سايز .14

15.
21نصب لوله پلي اتيلن از سايز 

به بالا تا يك انيچ
17,500متر طول 
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ف 
دي
ر

توضيحات)ريال(قيمت واحد عناوين خدمات شبكه

16.
1لوله پلي اتيلن از سايز نصب

اينچ2اينچ تا 
21,500متر طول 

17.
2نصب لوله پلي اتيلن  از سايز 

اينچ 4اينچ تا 
26,000متر طول 

20,000متر طول سانت 10نصب سيني تا عرض .18

19.
20تا 10نصب سيني از عرض 

سانت 
23,000متر طول 

20.
تا 20نصب سيني از عرض 

سانت 30
26,500متر طول 

21.
40تا 30نصب سيني از عرض 

سانت 
30,000متر طول 

33,500متربه بالا 40نصب سيني از عرض .22

23.
پيچ براي سيني (نصب ساپورت 

)ده به ديوار
10,000عدد

24.
....... جوشكاري و (نصب ساپورت 

(
توافقيتوافقيعدد

25.
نصب جعبه تقسيم پلاستيكي 

10*10
8,500ددع

13,000عدد15*15نصب جعبه فلزي .26

ساير عمليات اجرايي

1.
( سوراخكاري ارتباطي معمولي 

30در ديوار تا )نيم اينچتا قطر 
سانتي متربا لوله گذاري

40،000عدد
2500به ازاء هر سانت اضافه قطر 

ريال اضافه مي شود

2.
( سوراخكاري ارتباطي معمولي 

تا 30در ديوار )ينچنيم اتا قطر 
سانتي متربا لوله گذاري60

60،000عدد
2500به ازاء هر سانت اضافه قطر 

ريال اضافه مي شود

3.
سوراخكاري ارتباطي داخل بتون 

با لوله گذاري سانت 30تا عمق 
تا قطر نيم اينچ

70،000عدد
5000به ازاء هر سانت اضافه قطر 

ريال اضافه مي شود

4.
فنگ هيلتي و نصب استفاده از ت

ميخ بدون لوازم 
7,000عدد

5.
برش روي گچ جهت لوله گذاري 

تا گچ كاري و ترميم 
متر 10محاسبه براي حداقل 35،000متر 

100،000عدد20*20نصب دريچه بازديد .6

كابل كشي ديتا
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ف 
دي
ر

توضيحات)ريال(قيمت واحد عناوين خدمات شبكه

شرايط كاري عادي در داخل  UTP Cat.5eكابل كشي ديتا مسي 
متر 915حداقل وساختمان 

7،000مترمتر 10000كابل كشي تا .1

6،500متر25000تا 10000كابل كشي از .2

6،000مترمتر به بالا 25000كابل كشي از .3

شرايط كاري عادي در داخل  STPCat.5eو  UTP Cat.6كابل كشي 
متر915حداقل و ساختمان 

8،000مترمتر 10000كابل كشي تا .4

7،500متر25000تا 10000كابل كشي از .5

6،000مترمتر به بالا 25000كابل كشي از .6

كابل كشي فيبرنوري

متر براي 500حداقل كابل گذاري Indoorكابل كشي فيبرنوري 
12COREحداكثر 

19,000مترمتر 2000كابل كشي تا .1

17,000ترمبه بالا متر 2000كابل كشي از .2

شرايط عادي كابل كشي روي Outdoorكابل كشي فيبرنوري 
سيني در كانال آدم رو 

30,000مترمتر 5000كابل كشي تا .3

متربراي حداكثر  1000حداقل 
12core زره دار شامل فقط
ساير هزينه ها بعهده -دستمزد 
كارفرما

27,000متربه بالا 5000كابل كشي از .4

5.
ابلكشي كابل فيبر نوري حداقل ك

متر1000
130,000متر

OPGWمشابه (با اتصالات
)هوائي

نصب اتصالات
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ف 
دي
ر

توضيحات)ريال(قيمت واحد عناوين خدمات شبكه

نصب اتصالات ديتاي مسي

) پلاگ(نري RJ-45نصب  .1
Cat.5e 

5,000عدد

2.
كانكشن ( مادگي RJ-45نصب 

) ماجول يا كي استون جك
Cat.5e 

7,000عدد

3.
پلاگ( نري RJ-45نصب 
Cat.6  ياSTP Cat.5e(

9,000عدد

مادگي RJ-45نصب .4
Keystone Cat.6 

7,000عدد

4,000عددنصب پريز ديتا تك پورت.5

6,000عددنصب پايه پريز .6

35،000عددUnixوATMنصب اتصالات .7

نصب اتصالات ديتاي فيبرنوري

1.
 (Epoxylessنصب كانكتور 

SC(عدد
160,000

چسب هزينه با210,000عدد)Epoxy) SCنصب كانكتور .2

3.
 (Hot Meltنصب كانكتور 

SC(عدد
210,000

چسب  هزينه اب

رشتهFan out kitنصب  .4

5.
روكش برداري كابلهاي فيبر 
سركابلنوري مسلح به ازاي هر مورد

ايجاد اتصال فيبرنوري به روش .6
Fusionعدد

210,000
به سر pigtailتباط هر ار

)عدد100كمتر از (فيبر

ايجاد اتصال فيبرنوري به روش  .7
Mechanical Spliceتار

210,000
به سر pigtailارتباط هر 

)عدد100كمتر از (فيبر

8.
نصب پچ پنل فيبرنوري درداخل 

يونيت رك 
50,000

)انكتور دوپلكسك6(تار 12تا 100,000عدد)كاست(نصب سيني فيبرنوري .9

10.
آرايش تارهاي فيبر نوري داخل 

تاركاست 
12,000
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ف 
دي
ر

توضيحات)ريال(قيمت واحد عناوين خدمات شبكه

11.
نصب جعبه اتصال فيبرنوري با 

تارفيبرنوري 12آرايش مربوط تا 
جعبه به ازاء هر جعبه

جعبه 10تعرفه براي حداقل 1,500,000

7
نصب جعبه ترمينال فيبرنوري با 

جعبه تار 12آرايش مربوط تا 
جعبه 2عرفه براي حداقل ت2,500,000

:Rackخدمات 

توضيحات)ريال(قيمت شرح خدمات رك ديواريرديف

سانتي متر45تا عمق 6U150,000تا 4Uنصب رك ديواري .1

سانتي متر45تا عمق 12U250,000تا 7Uنصب رك ديواري  .2

35,000نصب سيني كوچك.3

3U20,000و 2Uو 1Uنصب بلنك پنل.4

unloaded20,000نصب پچ پنل .5

35,000نصب نگهدارنده كابل.6

35,000نصب لايت پنل.7

3U66,000نصب فيزيكي تجهيزات اكتيو تا .8

توضيحات)ريال(قيمت شرح خدمات پس از فروش رك ديواريرديف

95,000بررسي فن معيوب1

120,000بررسي و تعمير يا تعويض فن معيوب2

130,000افزايش فن / نصب3

100,000جابجائي و تنظيم يك جفت ريل4

66,000تعويض درب شيشه اي5

20,000تعويض درب با لولاي متحرك6

45,000تعويض  درب با لولاي ثابت7

39,000جابجائي پنل ثابت و متحرك8

20,000تعويض غبار گير موئي9
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35,000تعويض قفل سوئيچي يا دستگيره10

20,000تعويض استاپر مغناطيسي11

35,000تعويض لولاي فنري12

20,000وصل سيم ارت به بدنه13

20,000تست ارت پاور رك14

PDU40,000تست 15

PDU66,000تعمير 16

PDU20,000تعويض فيوز 17

130,000آموزش و راه اندازي رك هوشمند18

توضيحات)ريال(قيمت رك ايستادهشرح خدماترديف

سانتي متر60تا عمق 32U250,000تا 14Uنصب رك 1

سانتي متر60تا عمق 47U400,000تا 35Uنصب رك 2

70,000نصب سيني ثابت به چهار ريل1

95,000ه شش ريلنصب سيني ثابت ب2

95,000نصب سيني متحرك3

3U20,000و 2Uو 1Uنصب بلنك پنل4

6U35,000تا4Uنصب بلنك پنل5

unloaded20,000نصب پچ پنل 6

35,000نصب نگهدارنده كابل8

35,000نصب لايت پنل9

25,000نصب پنل مانيتور10

25,000نصب پنل موئي11

66,000نصب سيني فن12

PDU35,000نصب 13

3U50,000در رك تا  Deviceهرنصب 14
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15

و متعارف Rack Mountسرور فيزيكي نصب 
-UPSتجهيزات مشابه داراي ريل و 

Rackmount
جدول كلي نصب سرورها در 330,000

جدول مربوطه

66,000...)ي ديوار و بر رو(نصب سويچ بدون وجود رك 16

توضيحات)ريال(قيمت شرح خدمات پس از فروش رك ايستادهرديف

95,000بررسي فن معيوب1

120,000بررسي و تعمير يا تعويض فن معيوب 2

130,000افزايش فن / نصب 3

95,000تعويض در شيشه اي4

35,000) ريفن(تعويض  در  با لولاي متحرك 5

66,000تعويض  در  با لولاي ثابت 6

66,000دو تكه با لولاي متحرك - تعويض در 7

20,000تعويض غبار گير موئي8

35,000تعويض قفل سوئيچي يا دستگيره 9

95,000تعويض قفل الكترونيك پين كد10

66,000تعويض قفل زيمنسي11

35,000ويض فيلترركتع12

20,000تعويض استاپر مغناطيسي13

20,000پايه رك / نصب هر چرخ 14

66,000)با تجهيزات داخل(پايه رك / تعويض هر چرخ 15

95,000جابجائي و تنظيم يك جفت ريل16

35,000تعويض لولاي فنري17

 95,000بررسي  سيستم هوشمند 18

19
بدون (بررسي و تعويض سيستم هوشمند 

130,000)احتساب تجهيزات 

RF95,000بررسي در كنترل از راه دور 20

21
تعمير سيستم كنترل از راه دور /بررسي و تعويض

RF)130,000)بدون احتساب تجهيزات
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توضيحات)ريال(قيمت شرح خدمات پس از فروش رك ايستادهرديف

20,000وصل سيم ارت به بدنه رك22

23
ارتفاع، كف كاذب (ي خاصرگلاژ رك در محلها

66,000....)ومحلهاي شيبدار

66,000آزمايش و راه اندازي رك هاي هوشمند24

165,000آموزش و راه اندازي رك هوشمند25

:برق

توضيحات )ريال(قيمت واحد عناوين خدمات شبكه رديف 

آنكابل كشي برق و نصب تجهيزات

1.*
3*5/2كابل كشي برق 

4،500متر 
1000حداقل كابل كشي 

متر

4,200متر متر 10000تا فوق كابل كشي *.2

4,000متر 25000متر تا 10000كابل كشي از *.3

3,800متر متر به بالا25000كابل كشي از *.4

5,800متر 4*6كابل كشي برق *.5

7,000متر 4*10كابل كشي برق *.6

8,500متر 4*16رق كابل كشي ب*.7

12,000متر 1*35كابل كشي برق *.8

15,000عددنصب پريز برق روكار يا توكار *.9

7,500عددنصب پايه پريز برق روكار *.10

7,500عددنصب پايه پريز برق توكار*.11

15،000عدد)كنار سيستم و پريز(نصب فيوز رو كارتكي *.12

150،000عددنصب جعبه فيوز*.13

14.*
)20*15تا سايز ( نصب تابلو برق كوچك ديواري روكار يا توكار 

230,000عدد
بدون حفاري و گچ كاري 

)توكار(

15.*
10*10نصب جعبه تقسيم برق 

10,000عدد
بدون حفاري و گچ كاري 

)توكار(

1,300,000عددنصب تابلو برق با ابعادبزرگ*.16

بعد از بازديد 230,000نصب تابلو برق سلولي*.17
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توضيحات )ريال(قيمت واحد عناوين خدمات شبكه رديف 

18.
5KVAتا قدرت UPSنصب 

300,000دستگاه 
وآماده نصب در بدون باطريها 

محل

19.
10KVAتا قدرت 5KVAاز   UPSنصب 

توافقيعدد
توافقي بر اساس شرايط 

محيط پروژه 

مطابق بخش حلقه ايجاد چاه ارت .20
Wireless

2,600,000حلقه نظارت بر چاه ارت .21

:تست و عيب يابي

توضيحات )ريال(قيمت واحد عناوين خدمات شبكهرديف

تست صحت عملكرد و عيب يابي

1.
ارائه گزارش روي (تست مسير اتصال مسي 

CD(
8,500پيوند

به ازاء هر لينگ براي 
ايجاد توسعه شبكه به 
اضاقه پانصد هزار ريال 

ثابت

توافقيپيوندارائه گزارش تست هر برگ سياه و سفيد .2

توافقيپيوندارائه گزارش تست هر برگ رنگي .3

4.
تست مسير اتصال فيبرنوري با دستگاه تستر 

CDروي 
50,000پيوند

مانند دستگاه فلوك 
بدون پرينت روي كاغذ 

لينك به 10حداقل 
اضاقه پانصد هزار ريال 

ثابت

5.
تشخيص محل شكستگي فيبر و با صحت آن 

با ليزر متناسب OTDRبا دستگاه 
لينك10حداقل 330,000هر تار

توافقيحلقهتست چاه ارت .6

توافقيپريزتست برق.7

مسنتد سازي

1.

برچسب زني و كدبندي كابلها ، پريزها و پچ 
نودپنل هاي شبكه به ازا

توافقي

توافقيهر قطعه نصب شده 

-و مخابراتتهيه نقشه شماتيك برق .2
نفر ساعت به ازاي 

عموميكارشناس
در صورت وجود 

مستندات ديتاي فوق 
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اضافه مي گردد

3.
كدبندي كابلهاي شبكه پريز و پچ پنل شبكه 
مسير به ازاي هر شماره نصب شده با استفاده 

LABEL PRINTERاز

5,000
به ازاي هر لينك براي 
ايجاد و توسعه شبكه 

4.
تهيه مستندات شبكه ساختار كابلكشي و 

)در حالت عادي ( Passiveبخش
750،000

پورت 24به ازاي هر 
براي ايجاد و توسعه 

متر 100تا (شبكه 
)مربع 

و براي شبكه ازقبل 
و يا چگالي ايجاد شده 

توافقينود بيشتر 

5.

تهيه مستندات شبكه ساختار تجهيزات بخش 
Active) تنظيمات مربوط به روترها
ينترنت و و تعاريف مربوط به ا...) سوئيچها 

در حالت (اينترانت و سطوح دسترسي كاربران 
)عادي

-
به ازاي نفر ساعت 

تخصصيكارشناس

كابل كشي مجدد 

توضيحات )ريال(قيمت واحد عناوين خدمات شبكه رديف 

كابل كشي % 35مترجمع آوري كابلهاي شبكه اجرا شده از قبل.1
Cat5e 

متررولپلاكجمع آوري داكت با باز كردن پيچ و .2
نصب داكت تا %  35

سانت3سايز 

كليه سايزهاي داكت 
ساير موارد –پلاستيكي 

توافقي

3.

باز و بسته كردن داكتهاي موجود جهت گسترش 
شبكه

متر
نصب داكت تا %  30

سانت3سايز 

كليه سايزهاي داكت 
ساير موارد –پلاستيكي 

توافقي

4.
پيدا كردن سركابل و شماره گذاري كابلهاي 

يده شده از قبلكش
20،000لينك

نمراتور نصب با تست و 
پلاستيكي

:مخابرات

توضيحات )ريال(قيمت واحد عناوين خدمات شبكه رديف 

4,000متر زوج10نصب كابل مخابراتي تا *.1

4,500متر زوج 20تا ) تلفن(نصب كابل مخابراتي *.2
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5,500متر زوج50تا 20از )تلفن(نصب كابل مخابراتي *.3

7,500متر 100زوج تا 50از ) تلفن(نصب كابل مخابراتي *.4

8,500متر زوج به بالا100از ) تلفن(نصب كابل مخابراتي *.5

60,000زوج ) كروز(زوج 100نصب ترمينال مخابراتي *.6

6,000زوج .... نصب زوج مخابراتي در داخل ترمينال و *.7

8,000عددنصب پريز تلفن *.8

:Wirelessاندازي و پشتيباني تجهيزات نصب و راه

)ريال(قيمت تعدادشرحرديف

3,800,000يك لينكنصب آنتن و راديو بالاي دكل يك لينك كامل *1

430,000يك لينك كامللاين آف سايت از پشت بام *2

602,000امليك لينك كلابن آف سايت از روي دكل *3

430,000هر نقطهGPSبا نمودار  ) سايت سوروي(امكان سنجي *4

43,000متركنترل عمودي بودن دكل، آچار كشي- تنظيم دكل شامل تنظيم مهاريها5

8*

ميلي 5سانتي متر به قطر 30x50صفحه مسي با ابعاد ( تجهيزات چاه ارت
پوره ذغال –كيلو گرم 100نمك مخصوص -باهنرمانند 35متر سيم مسي 

–LOMمواد كاهنده مقاومت زمين- كيلوگرم400خاك رس–كيلو گرم 200
لوله پليكا به طول چاه ارت با بست و جوش وغيره

_

16,000,000
اجراي سيستم ارتينگ و نصب تجهيزات داخل چاه ارت و سيم كشي تا پاي 

ندارد، باضافه تخليه و حمل دكل آزمايش با دستگاه مگر و تحويل به صورت استا
نخاله ها و خاك هاي اضافي

_

_متر وپر كردن چاه5حداقل حفاري چاه ارت به عمق 

9*

ميلي 5سانتي متر به قطر 30x50صفحه مسي با ابعاد ( تجهيزات چاه ارت
كيلو گرم   پوره ذغال 100نمك مخصوص -باهنرمانند 35متر سيم مسي 

–LOMمواد كاهنده مقاومت زمين- كيلوگرم400ك رسخا–كيلو گرم 200
لوله پليكا به طول چاه ارت با بست و جوش وغيره

18,000,000
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)ريال(قيمت تعدادشرحرديف

اجراي سيستم ارتينگ و نصب تجهيزات داخل چاه ارت و سيم كشي تا پاي 
دكل آزمايش با دستگاه مگر و تحويل به صورت استاندارد، باضافه تخليه و حمل 

اي اضافي و كمپرسور نخاله ها و خاك ه
_

_متر وپر كردن چاه5حداقلحفاري چاه ارت به عمق 

500,000يك موردپياده سازي تجهيزات از روي دكل*10

Wirelessهاي بخش خدمات و سرويس

)ريال(قيمت نحوه محاسبهشرح خدماترديف

1

سايت سروي و ارايه طرح شامل شناخت محيط فركانسي و اعلام 
شخصات راديو ها وآنتن هاي مورد نياز و باند فركانسي آزاد و م

 Outdoorتوپولوژي شبكه و راهكار اجرا براي شبكه هاي 
Wireless

به ازاي هر لينك مبلع 
كيلومتري5تا محدوده 

1,650,000

2
هاي APسايت سروي و بررسي محيط مشتري و اعلام تعداد 

كتوب براي شبكه هاي مورد نياز و راهكار اجرا به صورت م
Indoor Wireless

330,000مبلغAPبه ازاي هر 

3
برآورد ميزان و نوع دكل مورد نياز بر اساس سايت سروي و 

محاسبات لازم و اعلام به مشتري
992,000به ازاي هر نقطه

نظارت فني بر اجراي دكل و تاييد كيفيت و مشخصات دكل4
متر و 30به ازاي هر دكل تا 

متر و 60ازاي هر دكل تا به
به ازاي دكل بلند تر

بر اساس نفر ساعت 
عموميكارشناسي

 ,IP , Macيو ها از قبيل دتنظيمات عمومي را5
Gateway,Radio Mode

APبه ازاي هر راديو يا هر 
بر اساس نفر ساعت 

عموميكارشناسي

APيو يا هر به ازاي هر رادشامل فيلترنيگ و كدينگ Securityتنظيمات 6
بر اساس نفر ساعت 

تخصصيكارشناسي

APبه ازاي هر راديو يا هر Routingتنظيمات 7
بر اساس نفر ساعت 

تخصصيكارشناسي

APبه ازاي هر راديو يا هر VLANتنظيمات 8
بر اساس نفر ساعت 

تخصصيكارشناسي

APبه ازاي هر راديو يا هر Rate limitingتنظيمات 9
ر ساعت بر اساس نف
عموميكارشناسي

 Indoorبراي شبكه هاي WDSتنظيمات و راه اندازي 10
Wireless

APبه ازاي هر راديو يا هر 
بر اساس نفر ساعت 

عموميكارشناسي
بر اساس نفر ساعت APبه ازاي هر راديو يا هر  Outdoorبراي شبكه هاي WDSتنظيمات و راه اندازي 11
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)ريال(قيمت نحوه محاسبهشرح خدماترديف

Wirelessعموميكارشناسي

E1تنظيمات و راه اندازي پورت هاي 12
در E1به ازاي هر پورت 

هر راديو
بر اساس نفر ساعت 

كارشناسي

13
تست پهناي باند با نرم افزارهاي مربوطه و ارايه گزارش وضعيت 

لينك
2,500,000به اراي هر لينك

 Indoorدر شبكه هاي Roamingتنظيمات و راه اندازي 14
Wireless

APاي هر راديو يا هر به از
بر اساس نفر ساعت 

تخصصيكارشناسي

 Outdoorدر شبكه هاي Roamingتنظيمات و راه اندازي 15
Wireless

APبه ازاي هر راديو يا هر 
بر اساس نفر ساعت 

تخصصيكارشناسي

 Indoorبراي شبكه هاي Meshتنظيمات و راه اندازي 16
Wireless

APبه ازاي هر راديو يا هر 
بر اساس نفر ساعت 
كارشناسي تخصصي

 Indoorبراي شبكه هاي Meshتنظيمات و راه اندازي 17
Wireless

APبه ازاي هر راديو يا هر 
بر اساس نفر ساعت 
كارشناسي تخصصي

به ازاي هر راديو اتصال راديو ها به شبكه داخلي و تنظيمات مربوطه18
بر اساس نفر ساعت 
كارشناسي تخصصي

IDU790,000هر در رك Indoor Device Unitنصب 19

Adapter66,000هر نصب و راه اندازي كارت هاي وايرلس20

:Backupاندازي تجهيزات هاي نصب و راهتعرفه

SmallMediumEnterpriseMore than

Up to 100GB100GB – 1TB1 TB – 10 TB10 TB
هت بازبيني اوليه بستر، ج- 1

به سيستمBackupاتصال 
1650003300006600001350000

:افزارينصب سخت-2

--int265000265000/ نصب در          - 1-2

Rack/1650001650003300003150000نصب در - 1-2

-extFreeFreeFreeنصب به صورت - 2-2

:شناسايي دستگاه در سيستم عامل- 3

�1-3 -Windows2650001T1 496,000-

2-3 -Unix500،000500،000660,000-
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3-3 -Linux500،000500،000660,000-

4-3 -Novell Netware500،000500،000660,000-

5-3 -Mac500،000500،000660,000-

6 -3-Main Frame---9,900,000

FreeFree500،0001,580,000تست اوليه- 4

-در نرمTapeمعرفي -��������5
Backupافزار 

FreeFree500،0001,580,000

افزارهاي خاص نصب نرم- 6
Server

992,000500,000992,000

1,587,000
افزارهاي خاص نصب نرم- 7

Client
265,000265,000265,000

توافقيتوافقيتوافقيتوافقيافزارپيكربندي نرم-8

لام استراتژيمنوط به اع·

افزارهاي مربوطه به عهده كارفرماستتهيه درايور نرم��

سرورها-ها اندازي تجهيزات پردازش دادهنصب و راه

:تقسيم بندي سرورها براساس نوع تكنولوژي پردازنده انجام گرفت كه به منظور سهولت مشابهت به سه دسته كلي

1-X86Base Servers2-Itanium2Base Servers3-RISCBase Servers
اندازي سرورها، جدول زير بندي سرورها در محدوده كوچك، متوسط و بزرگ و تعيين تعرفه خدمات نصب و راهبه منظور دسته
.تشكيل گرديد

SmallMediumEnterprise

one or 2 processors4+ 
processors

Blade Servers

Free165,000500,000قرار سروربررسي اوليه محل است-1

افزاري سرورنصب سخت-2

330,000330,0002T2 + 1E2xNرك- 2-1

-FreeFreeروميزي- 2-2

3-Wiring165,000165,000500,000

130,000265,0001T1 + 0.5T1xNتست اوليه-4

�265,000265,0001E2 + 0.5E2xNو حافظه Raidپيكره بندي -5

---��OSنصب حداقل - 6
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E 2 x N 300,000300,0001نصب سيستم عامل ويندوز-1- 6

E 2 x N 500,000500,0001)هاOSساير (ساير موارد -2- 6

منوط به اعلام استراتژي از طرف كارفرما�

.و درايورهاي مورد لزوم براي نصب به عهده كارفرما ميباشدOSتهيه ��
:اساس جدول ضريب شغلي مبالغ بر

E1 :; فوق تخصصيكارشناس :

E2 : تخصصيكارشناس :

T1 :تكنسين درجه يك :

T2 :تكنسين درجه دو :

N : تعدادBladها

بازيابي اطلاعات

حداقل-بازيابي اطلاعات يك سرور 1
2,000,000

ريال

هارد بدون يك حداقل براي 

Raid وNTFS

ريال350,000حداقل-زيابي اطلاعات يك ايستگاه كاري متعارف با2
Raidحداقل براي هارد بدون 

Fat32و 

موارد ديگر

توافقينرم افزاري يا سخت افزاري NAS , SAN , Firewallنصب 1

2
و IIS ,Accounting,Mail,WSUS,CAنصب ويروس ياب سرور يا هر يك از سرويسهاي 

تنظيمات جهت راه اندازيبا حداقلمشابه

2,000,000

ريال

3
بر روي هر سرور شامل تنظيمات subnetنصب و تنظيمات سرويسهاي زير ساخت بر اساس يك 

IP ,DNS,DHCP, Winsآمادهبر روي ويندوز
ريال500,000

ريال000,000،1مورد فوق بر روي ساير سيستمهاي عامل4

ايستگاه كاري و تنظيمات مربوطه10بر روي سرور تا ADSLبه اشتراك گذاري اينترنت5
1,200,000

ريال

ريالIP50,000نصب كارت شبكه و شناسائي به سيستم عامل و تنظيم 6

ريال100,000سخت افزاري يا نرم افزاري تحت سيستم عامل بجز ويندوزPrint Serverنصب 7

ريال70,000چاپگر تحت ويندوز بر روي هر سيستمبه اشتراك گذاري متعارف فايل يا8

ريال150,000نصب و راه اندازي تحت شبكه پرينتر ، پلاتر و موارد مشابه كه داراي اتصال شبكه مي باشند9

ريالWorkgroup50,000آماده جهت استفاده در شبكهOSراه اندازي ايستگاه كاري با 10


